Zatacznik nr 1 do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng

w ramach serwisu z dnia 17.06.2026 r. - Katalog Ustug komercyjnych GoWork

Niniejszy Zatgcznik stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng
w ramach serwisu GoWork.pl i okresla szczegétowy katalog ustug komercyjnych oferowanych
przez GoWork.pl na rzecz Klientbw korzystajgcych z Serwisu w celach zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci w zakresie budowania wizerunku
pracodawcy, promociji ofert pracy oraz komunikacji z uzytkownikami Serwisu.

> Celem Zatagcznika jest zapewnienie przejrzystego i jednolitego opisu dostepnych ustug, ich
zakresu funkcjonalnego oraz zasad korzystania z nich, tak aby kazdy Klient mogt w sposob
Swiadomy i poroéwnywalny zapoznaé¢ sie z charakterem poszczegdlnych ustug oraz wybraé
rozwigzanie najlepiej dopasowane do swoich potrzeb biznesowych.

> Ustugi opisane w Zatgczniku majg charakter narzedziowy i techniczny oraz stuzg prezentacji
informacji o dziatalnosci Klienta w Serwisie, bez wptywu na tresci publikowane przez
uzytkownikow Serwisu, w szczegdlnosci opinie i komentarze, ktére podlegajg zasadom
okreslonym w Regulaminie Serwisu oraz Polityce opinii.

> Zakres funkcjonalnosci dostepnych w ramach Profilu Klienta, w tym ewentualne
ograniczenia dotyczace liczby publikowanych opinii lub innych tresci, moze by¢
uzalezniony od wariantu ustugi lub planu ustugowego wybranego przez Klienta oraz od
Zamowienia zawierane pomiedzy GoWork.pl a Klientem.

Przejdz do interesujacej Cie Ustugi GoWork:
Work:

DEFINICJE
|. Ustuga abonamentowa ,,Ztoty Profil - Skuteczna reklama w internecie”

Il. Ustuga abonamentowa “Ztoty Profil Plus”
Ill. Ustuga abonamentowa ,,Profil Pracodawcy PRO”

[V. Ustuga abonamentowa “Business Profil - Skuteczna reklama w internecie”
V. Ustuga abonamentowa “Business Profil Plus - Skuteczna reklama w internecie”

VI. Ustuga abonamentowa "Blog"
VII. Ustuga abonamentowa "Wywiad reklamowy"

VIII. Ogtoszenie Premium
IX. Ogtoszenie Standard Plus

X. Ustuga Profil Firma Plus
Xl. Ustuga abonamentowa ,GoWork Ads”

FORMULARZ KONTAKTOWY

DEFINICJE
Na potrzeby niniejszego Zatgcznika ponizszym pojeciom nadaje sie nastepujgce znaczenie:
1. Klient - oznacza przedsiebiorce korzystajgcego z ustug komercyjnych oferowanych przez
GoWork.pl w ramach Serwisu i ich oferowanych ustug.

2. Uzytkownik- oznacza osobe fizyczng korzystajgcg z Serwisu, w szczegoélnosci publikujgcg opinie,
komentarze lub korzystajgca z ofert pracy.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

Ustuga- oznacza ustuge swiadczong drogg elektroniczng przez GoWork.pl na rzecz Klienta,
polegajgcg w szczegolnosci na udostepnieniu funkcjonalnosci technicznych umozliwiajgcych
prezentacje informacji o dziatalnosci Klienta w Serwisie.

Ustuga abonamentowa- oznacza ustuge swiadczong w sposdéb ciggty na czas nieokreslony lub
wskazany zgodnie z warunkami wskazanymi w odrebnym Zamowieniu.

Profil Klienta - oznacza indywidualng przestrzen w Serwisie przypisang do Klienta, stuzgcg
prezentacji informac;ji o jego dziatalnosci, ofertach pracy oraz komunikacji z Uzytkownikami.

Profil promowany- oznacza Profil Klienta objety ustugg komercyjng, w ramach ktérej dostepne
sg dodatkowe funkcjonalnosci okreslone w niniejszym Zatgczniku.

Podstrona profilu - oznacza element struktury Profilu Klienta zawierajgcy okreslone tresci
informacyjne, graficzne lub marketingowe.

Panel administracyjny- oznacza narzedzie informatyczne udostepnione Klientowi w ramach
Ustugi, umozliwiajgce zarzgdzanie Profilem Klienta.

Tresci uzytkownika - oznaczajg wszelkie tresci publikowane przez Uzytkownikdw Serwisu, w
szczegolnosci opinie, komentarze, oceny oraz inne informacje zamieszczane w Serwisie zgodnie
z §12-§12c Regulaminu Serwisu.

Moderacja- oznacza dziatania podejmowane przez GoWork.pl lub na odpowiednich warunkach
przez Klienta w celu weryfikacji tresci pod katem zgodnosci z Regulaminem Serwisu i przepisami
prawa, bez ingerencji w tres¢ opinii w sposdb zmieniajgcy jej znaczenie.

Audyt watku opiniowego- oznacza analize tresci opinii publikowanych w Serwisie pod katem ich
zgodnosci z Regulaminem, przepisami prawa i Politykg Opinii.

Watek opiniowy- oznacza zbiér opinii i komentarzy dotyczacych danego pracodawcy
publikowanych w Serwisie.

Ogtoszenie- oznacza informacje o ofercie pracy opublikowang w Serwisie przez Klienta.
Ogtoszenie Premium- oznacza ogtoszenie o prace objete dodatkowymi funkcjonalnosciami
promocyjnymi okreslonymi w niniejszym Zatgczniku.

Ogtoszenie Standard- oznacza ogloszenie o prace publikowane w podstawowym zakresie
funkcjonalnym.

Ustuga dodatkowa- oznacza ustuge uzupetniajgcg, ktéra moze byé Swiadczona w ramach
wybranej ustugi podstawowe;.

Zamoéwienie- oznacza odrebng umowe zawierang pomiedzy GoWork.pl a Klientem, okres$lajgca
indywidualne warunki $wiadczenia wybranej ustugi, w szczegoélnosci jej zakres, okres swiadczenia
oraz wynagrodzenie, a takze odwotujgcg sie do Regulaminu Serwisu oraz niniejszego Zatgcznika
jako integralnych czesci stosunku prawnego.

l. Ustuga abonamentowa ,,Ztoty Profil - Skuteczna reklama w internecie”

W ramach Ustugi abonamentowe;j ,Ztoty Profil” GoWork.pl zobowigzuje sie do utworzenia Profilu
Klienta w Serwisie w szacie graficznej kojarzonej z markg Klienta, zawierajacej logo Klienta, z
mozliwoscig jego aktualizacji w dowolnym momencie oraz zapewnienia wsparcia doradczego w
zakresie aktywnosci pracodawcy na rynku pracy.

Profil Klienta w ramach Ustugi ,Ztoty Profil” moze sktadac¢ sie maksymalnie z 8 (stownie: o$miu)
Podstron profilu, przy czym nie wszystkie Podstrony profilu muszg zosta¢ wypetnione.

Profil Klienta zostanie utworzony w Serwisie w terminie do 72 godzin (3 dni roboczych) od
momentu przekazania przez Klienta kompletu materiatdw zgodnie ze specyfikacjg przekazang
przez GoWork.pl, w szczegdlnosci logo, tresci informacyjnych oraz elementéw graficznych
niezbednych do przygotowania Podstron profilu.

GoWork.pl udostepnia Klientowi dostep do Panelu administracyjnego po zawarciu Zamoéwienia
oraz spetnieniu warunkow ptatnosci okreslonych w Zamowieniu.

W ramach Ustugi ,Ztoty Profil” Klient moze korzystaé z funkcjonalnosci Panelu administracyjnego
w zakresie zarzadzania Profilem Klienta, w szczegdlno$ci w zakresie aktualizacji informac;i
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10.

dotyczacych dziatalnosci Klienta oraz udzielania odpowiedzi na Tresci uzytkownikéw zgodnie z
zasadami okre$lonymi w Regulaminie Serwisu.

Klient posiada dostep do wszystkich Tresci uzytkownikéw publikowanych w Profilu Klienta oraz
moze korzysta¢ z narzedzi dostepnych w Panelu administracyjnym umozliwiajgcych zgtoszenie
Tresci uzytkownikdw do Moderacji lub Archiwizacji zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie Serwisu. Funkcjonalnosci te mogg by¢ oznaczone w Panelu administracyjnym w
szczegolnosci jako ,ZGtOS DO MODERACJI” lub ,ZGtOS DO ARCHIWIZACJI”.

Zgtoszenie Tresci uzytkownika przez Klienta powoduje czasowe ukrycie tej Tresci w Serwisie do
momentu jej weryfikacji. Zgtoszenie Tresci uzytkownika nie stanowi samodzielnej decyzji o jej
usunieciu, zmianie ani trwatym zarchiwizowaniu. Ostateczng decyzje w sprawie kazdej Tresci
uzytkownika, w tym o jej usunieciu, przywrdceniu, zmianie lub pozostawieniu w Serwisie,
podejmuje kazdorazowo administrator Serwisu zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Klient moze zgtasza¢ do Moderacji lub Archiwizacji wylgcznie Tresci uzytkownikéw, ktére
naruszajg Regulamin Serwisu, przepisy prawa lub majg charakter bezprawny. Klient nie jest
uprawniony do samodzielnego usuwania ani modyfikowania Tresci uzytkownikéw, ktére nie
stanowig naruszenia tych zasad.

Administrator Serwisu sprawuje staty nadzér nad prawidtowoscig dziatan podejmowanych w
ramach zgtaszania Tresci uzytkownikéw do Moderacji lub Archiwizacji przez caly czas trwania
Umowy i moze w kazdym czasie dokonaé weryfikacji zgtoszenia oraz podjaé odpowiednie
dziatania zgodnie z Regulaminem Serwisu lub obowigzujgcymi przepisami prawa.

Ustuga ,Ztoty Profil” ma charakter narzedziowy i techniczny oraz nie wpltywa na Tresci
uzytkownikow publikowane w Serwisie, w szczegdlnosci opinie i komentarze, ktére podlegaja
zasadom okreslonym w Regulaminie Serwisu.
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Il. Ustuga abonamentowa “Ztoty Profil Plus”

1.

10.

1.

12.

W ramach Ustugi abonamentowej ,Ztoty Profil Plus” GoWork.pl zobowigzuje sie do utworzenia
Profilu Klienta w Serwisie w szacie graficznej kojarzonej z marka Klienta, zawierajgcej logo
Klienta, z mozliwoscig jego aktualizacji w dowolnym momencie oraz zapewnienia wsparcia
doradczego w zakresie aktywnosci pracodawcy na rynku pracy.

Profil Klienta w ramach Ustugi ,Ztoty Profil Plus” moze sktada¢ sie maksymalnie z 8 (stownie:
osmiu) Podstron profilu, przy czym nie wszystkie Podstrony profilu musza zosta¢ wypetnione.
Profil Klienta zostanie utworzony w Serwisie w terminie do 72 godzin (3 dni roboczych) od
momentu przekazania przez Klienta kompletu materiatéw zgodnie ze specyfikacjg przekazang
przez GoWork.pl, w szczegdlnosci logo, tresci informacyjnych oraz elementéw graficznych
niezbednych do przygotowania Podstron profilu.

GoWork.pl udostepnia Klientowi dostep do Panelu administracyjnego po zawarciu Zamoéwienia
oraz spetnieniu warunkow ptatnosci okreslonych w Zamowieniu.

W ramach Ustugi ,Ztoty Profil Plus” Klient moze korzystaé z funkcjonalnosci Panelu
administracyjnego w zakresie zarzadzania Profilem Klienta, udzielania odpowiedzi na Tresci
uzytkownikdw oraz zgtaszania Tresci uzytkownikow do Moderacji lub Archiwizacji zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie Serwisu. Moderacja Tresci uzytkownikéw moze dotyczy¢
wszystkich jednostek organizacyjnych Klienta wskazanych w Zamoéwieniu, identyfikowanych w
Serwisie za pomocg indywidualnych numeréw ID przypisanych do Profilu Klienta.

Klient posiada dostep do wszystkich Tresci uzytkownikéw publikowanych w Profilu Klienta oraz
moze korzysta¢ z narzedzi dostepnych w Panelu administracyjnym umozliwiajgcych zgtoszenie
Tresci uzytkownikéw do Moderacji lub Archiwizacji. Funkcjonalnosci te mogg by¢ oznaczone w
Panelu administracyjnym w szczegélnosci jako ,ZGLOS DO MODERACJ!I” lub ,ZGLOS DO
ARCHIWIZACJI”.

Zgtoszenie Tresci uzytkownika przez Klienta powoduje czasowe ukrycie tej Tresci w Serwisie do
momentu jej weryfikacji. Zgtoszenie Tresci uzytkownika nie stanowi samodzielnej decyzji o jej
usunieciu, zmianie ani trwatym zarchiwizowaniu. Ostateczng decyzje w sprawie kazdej Tresci
uzytkownika, w tym o jej usunieciu, przywroceniu, zmianie lub pozostawieniu w Serwisie,
podejmuje kazdorazowo administrator Serwisu zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Klient moze zgtasza¢ do Moderacji lub Archiwizacji wylgcznie Tresci uzytkownikéw, ktére
naruszajg Regulamin Serwisu, przepisy prawa lub majg charakter bezprawny. Klient nie jest
uprawniony do samodzielnego usuwania ani modyfikowania Tresci uzytkownikéw, ktére nie
stanowig naruszenia tych zasad.

Przy zgtoszeniu Tresci uzytkownika Klient wskazuje przyczyne zgtoszenia, wybierajgc odpowiedni
powdd z listy dostepnej w Panelu administracyjnym lub podajgc wtasne krétkie uzasadnienie.
Kategorie zgtoszen mogg obejmowaé w szczegdlnosci naruszenie dobr osobistych, ujawnienie
danych osobowych, wulgaryzmy, zarzut popetnienia przestepstwa, ujawnienie tajemnicy
przedsiebiorstwa, tresci niemerytoryczne lub tredci dotyczgce innego podmiotu (§12-§12c
Regulaminu Serwisu).

Nadzér nad prawidtowoscig dziatan podejmowanych w ramach zgtaszania Tresci uzytkownikéw
do Moderac;ji lub Archiwizacji przez caly czas trwania Umowy sprawuje administrator Serwisu -
GoWork.pl. Administrator moze w kazdym czasie dokona¢ weryfikacji zgtoszenia oraz podjgé
odpowiednie dziatania zgodnie z Regulaminem Serwisu lub obowigzujgcymi przepisami prawa. W
przypadku przywrdcenia Tresci uzytkownika przez administratora po jej wczesniejszym zgtoszeniu
lub ukryciu, Klient moze ponownie zgtosi¢ te Tres¢ do weryfikacji wylgcznie w trybie
przewidzianym w Regulaminie Serwisu (w szczegodlnosci §12-12c).

W ramach Ustugi ,Ztoty Profil Plus” Klient ma mozliwos¢ skorzystania z ustugi Audytu watku
opiniowego. Audyt watku opiniowego polega na analizie Tresci uzytkownikow opublikowanych w
Serwisie pod katem ich zgodno$ci z Regulaminem Serwisu lub przepisami prawa i nie obejmuje
usuwania ani modyfikowania Tresci uzytkownikow, ktdre nie naruszajg tych zasad.

W ramach Ustugi ,Ztoty Profil Plus” Klient moze wybra¢ sposéb prezentacji danych dotyczgcych
oceny Profilu Klienta w okre$lonych przedziatach czasowych. Wybdr sposobu prezentacji danych
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13.

nie wptywa na metode obliczania Sredniej oceny ani na Tresci uzytkownikow publikowane w

Serwisie.

Ustuga ,Ztoty Profil Plus” ma charakter narzedziowy i techniczny oraz nie wptywa na Tresci
uzytkownikéow publikowane w Serwisie, w szczegolnosci opinie i komentarze, ktére podlegaja
zasadom okreslonym w Regulaminie Serwisu.
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lll. Ustuga abonamentowa ,,Profil Pracodawcy PRO”

1.

10.

1.

12.

W ramach Ustugi abonamentowej ,Profil Pracodawcy PRO” GoWork.pl zobowigzuje sie do
utworzenia Profilu Klienta w Serwisie w szacie graficznej kojarzonej z markg Klienta, zawierajgcej
logo Klienta, z mozliwoscig jego aktualizacji w dowolnym momencie oraz zapewnienia wsparcia
doradczego w zakresie aktywnosci pracodawcy na rynku pracy.

Profil Klienta w ramach Ustugi ,Profil Pracodawcy PRO” moze sklada¢ sie maksymalnie z 8
(stownie: osmiu) Podstron profilu, przy czym nie wszystkie Podstrony profilu muszg zostac
wypetnione.

W ramach Ustugi ,Profil Pracodawcy PRO” Klient moze okre$li¢ zasady publikacji Tresci
uzytkownikow na Watku opiniowym dotyczacym jego dziatalnosci poprzez wybor jednej z
dostepnych opcji publikacji wskazanych w Zamowieniu, w szczegdlnosci umozliwiajgcych
publikowanie Tresci uzytkownikdw przez wszystkich uzytkownikéw Serwisu albo wytgcznie przez
uzytkownikow posiadajgcych zarejestrowane konto w Serwisie. Wybrana opcja publikacji ma
charakter techniczny i dotyczy sposobu korzystania z funkcjonalnosci Serwisu, bez wptywu na
tre$¢ opinii ani na zasady ich Moderacji okreslone w Regulaminie Serwisu.

W ramach Ustugi ,Profil Pracodawcy PRO” Klient moze wybra¢ sposéb prezentacji danych
dotyczacych oceny Profilu Klienta w okreslonych przedziatach czasowych. Wybdr sposobu
prezentacji danych nie wptywa na metode obliczania $redniej oceny ani na Tresci uzytkownikow
publikowane w Serwisie.

Po utworzeniu Profilu Klienta Klient moze skorzysta¢ z ustugi Audytu watku opiniowego,
realizowanego przy wsparciu przedstawiciela GoWork.pl. Audyt watku opiniowego polega na
analizie Tresci uzytkownikéw pod katem ich zgodnosci z Regulaminem Serwisu (w szczegdlnoSci
§12-12c), Politykg Opinii lub przepisami prawa i nie obejmuje usuwania ani modyfikowania Tre$ci
uzytkownikow, ktére nie naruszajg tych zasad.

Profil Klienta zostanie utworzony w Serwisie w terminie do 72 godzin (3 dni roboczych) od
momentu przekazania przez Klienta kompletu materiatdw zgodnie ze specyfikacjg przekazanag
przez GoWork.pl, w szczegolnosci logo, tresci informacyjnych oraz elementéw graficznych
niezbednych do przygotowania Podstron profilu.

GoWork.pl udostepnia Klientowi dostep do Panelu administracyjnego po zawarciu Zamdéwienia
oraz spetnieniu warunkow ptatnosci okreslonych w Zamowieniu.

W ramach Ustugi ,Profil Pracodawcy PRO” Klient moze korzysta¢ z funkcjonalnosci Panelu
administracyjnego w zakresie zarzadzania Profilem Klienta, udzielania odpowiedzi na Tresci
uzytkownikow oraz zgtaszania Tresci uzytkownikéw do Moderacji lub Archiwizacji zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie Serwisu. Moderacja Tresci uzytkownikdw moze dotyczy¢
wszystkich jednostek organizacyjnych Klienta wskazanych w Zaméwieniu, identyfikowanych w
Serwisie za pomocg indywidualnych numeréw ID przypisanych do Profilu Klienta.

Klient posiada dostep do wszystkich Tresci uzytkownikéw publikowanych w Profilu Klienta oraz
moze korzysta¢ z narzedzi dostepnych w Panelu administracyjnym umozliwiajgcych zgtoszenie
Tredci uzytkownikéw do Moderacji lub Archiwizacji. Funkcjonalnosci te mogg by¢ oznaczone w
Panelu administracyjnym w szczegélnosci jako ,ZGLOS DO MODERACJI” lub ,ZGLOS DO
ARCHIWIZACJI".

Zgtoszenie Tresci uzytkownika przez Klienta powoduje czasowe ukrycie tej Tresci w Serwisie do
momentu jej weryfikacji. Zgtoszenie Tresci uzytkownika nie stanowi samodzielnej decyzji o jej
usunieciu, zmianie ani trwatym zarchiwizowaniu. Ostateczng decyzje w sprawie kazdej Tresci
uzytkownika, w tym o jej usunieciu, przywrdceniu, zmianie lub pozostawieniu w Serwisie,
podejmuje kazdorazowo administrator Serwisu zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Klient moze zgtasza¢ do Moderacji lub Archiwizacji wylgcznie Tresci uzytkownikéw, ktére
naruszajg Regulamin Serwisu, przepisy prawa lub majg charakter bezprawny. Klient nie jest
uprawniony do samodzielnego usuwania ani modyfikowania Tresci uzytkownikow, ktore nie
stanowig naruszenia tych zasad.

Administrator Serwisu sprawuje staly nadzoér nad prawidtowoscig dziatan podejmowanych w
ramach zgtaszania Tresci uzytkownikdw do Moderacji lub Archiwizacji przez caly czas trwania
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Umowy i moze w kazdym czasie dokonaé¢ weryfikacji zgtoszenia oraz podjgé odpowiednie
dziatania zgodnie z Regulaminem Serwisu lub obowigzujgcymi przepisami prawa.

13. Tresci uzytkownikéw publikowane w Serwisie pojawiajg sie zgodnie z zasadami publikaciji
okreslonymi w Regulaminie Serwisu, niezaleznie od zakresu wybranej ustugi.

14. Ustuga ,Profil Pracodawcy PRO” ma charakter narzedziowy i techniczny oraz nie wptywa na
Tresci uzytkownikéw publikowane w Serwisie, w szczegoélnosci Opinie i komentarze, ktére
podlegajg zasadom okreslonym w Regulaminie Serwisu.
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IV. Ustuga abonamentowa “Business Profil - Skuteczna reklama w internecie”

1.

W ramach Ustugi abonamentowej ,Business Profil” GoWork.pl zobowigzuje sie do utworzenia
Profilu Klienta w Serwisie w szacie graficznej kojarzonej z marka Klienta, zawierajgcej logo
Klienta, z mozliwo$cig jego aktualizacji w dowolnym momencie

Profil Klienta w ramach Ustugi ,Business Profil” moze sktada¢ sie maksymalnie z 2 (stownie:
dwdch) Podstron profilu, przy czym nie wszystkie Podstrony profilu muszg zosta¢ wypetnione. W
ramach Ustugi ,Business Profil” Klient otrzymuje dostep do funkcjonalnosci umozliwiajgcej
uzytkownikom Serwisu kontakt z Klientem za posrednictwem formularza kontaktowego
dostepnego w Profilu Klienta.

Wiadomosci przestane przez uzytkownikow Serwisu za posrednictwem formularza kontaktowego
sg przekazywane Klientowi na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w Zamowieniu.
Profil Klienta zostanie utworzony w Serwisie w terminie do 72 godzin (3 dni roboczych) od
momentu przekazania przez Klienta kompletu materiatébw zgodnie ze specyfikacjg przekazang
przez GoWork.pl, w szczegdlnosci logo, tresci informacyjnych oraz elementéw graficznych
niezbednych do przygotowania Podstron profilu.

GoWork.pl udostepnia Klientowi dostep do Panelu administracyjnego po zawarciu Zamdwienia
oraz spetnieniu warunkow ptatnosci okreslonych w Zamowieniu.

Ustuga ,Business Profil” ma charakter narzedziowy i techniczny oraz nie wplywa na Tresci
uzytkownikow publikowane w Serwisie, w szczegolnosci opinie i komentarze, ktére podlegaja
zasadom okreslonym w Regulaminie Serwisu.
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V. Ustuga abonamentowa “Business Profil Plus - Skuteczna reklama w internecie”

1.

10.

1.

12.

W ramach Ustugi abonamentowej ,Business Profil Plus” GoWork.pl zobowigzuje sie do
utworzenia Profilu Klienta w Serwisie w szacie graficznej kojarzonej z markg Klienta, zawierajgcej
logo Klienta, z mozliwoscig jego aktualizacji w dowolnym momencie.
Profil Klienta w ramach Ustugi ,Business Profil Plus” moze sktadaé sie maksymalnie z 5 (stownie:
pieciu) Podstron profilu, przy czym nie wszystkie Podstrony profilu muszg zosta¢ wypetnione. W
ramach Ustugi ,Business Profil Plus” Klient otrzymuje dostep do funkcjonalnosci umozliwiajgcej
uzytkownikom Serwisu kontakt z Klientem za posrednictwem formularza kontaktowego
dostepnego w Profilu Klienta.
Wiadomosci przestane przez uzytkownikéw Serwisu za posrednictwem formularza kontaktowego
sg przekazywane Klientowi na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w Zamowieniu.
W ramach Ustugi ,Business Profil Plus” Klient moze korzysta¢ z dodatkowych funkcjonalnosci
dostepnych w Profilu Klienta, w szczegdélnosci:

a) mozliwosci utworzenia dodatkowych Podstron profilu,

b) udzielania odpowiedzi na Tresci uzytkownikéw publikowane w Watku opiniowym,

c) zgtaszania Tresci uzytkownikbw do Moderacji lub Archiwizacji zgodnie z zasadami

okreslonymi w Regulaminie Serwisu.

Klient posiada dostep do wszystkich Tresci uzytkownikéw publikowanych w Profilu Klienta oraz
moze korzysta¢ z narzedzi dostepnych w Panelu administracyjnym umozliwiajgcych zgtoszenie
Tresci uzytkownikéw do Moderacji lub Archiwizacji. Funkcjonalno$ci te mogg by¢ oznaczone w
Panelu administracyjnym w szczegélnosci jako ,ZGLOS DO MODERACJI” lub ,ZGLOS DO
ARCHIWIZACJI”.
Zgtoszenie Tresci uzytkownika przez Klienta powoduje czasowe ukrycie tej Tresci w Serwisie do
momentu jej weryfikacji. Zgtoszenie Tresci uzytkownika nie stanowi samodzielnej decyzji o jej
usunieciu, zmianie ani trwalym zarchiwizowaniu. Ostateczng decyzje w sprawie kazdej Tresci
uzytkownika, w tym o jej usunieciu, przywrdceniu, zmianie lub pozostawieniu w Serwisie,
podejmuje kazdorazowo administrator Serwisu zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Klient moze zgtasza¢ do Moderacji lub Archiwizacji wylgcznie Tresci uzytkownikéw, ktére
naruszajg Regulamin Serwisu, przepisy prawa lub majg charakter bezprawny. Klient nie jest
uprawniony do samodzielnego usuwania ani modyfikowania Tresci uzytkownikéw, ktére nie
stanowig naruszenia tych zasad.
Profil Klienta zostanie utworzony w Serwisie w terminie do 72 godzin (3 dni roboczych) od
momentu przekazania przez Klienta kompletu materiatéw zgodnie ze specyfikacjg przekazang
przez GoWork.pl, w szczegdlnosci logo, tresci informacyjnych oraz elementéw graficznych
niezbednych do przygotowania Podstron profilu.
GoWork.pl udostepnia Klientowi dostep do Panelu administracyjnego po zawarciu Zamoéwienia
oraz spetnieniu warunkow ptatnosci okreslonych w Zamowieniu.
Administrator Serwisu sprawuje staly nadzér nad prawidtowoscig dziatan podejmowanych w
ramach zgtaszania Tresci uzytkownikéw do Moderacji lub Archiwizacji przez caly czas trwania
Umowy i moze w kazdym czasie dokonaé¢ weryfikacji zgtoszenia oraz podjaé odpowiednie
dziatania zgodnie z Regulaminem Serwisu lub obowigzujgcymi przepisami prawa.
GoWork.pl moze podejmowac dziatania Moderacyjne wobec Tresci uzytkownikéw wytgcznie w
zakresie okreslonym w Regulaminie Serwisu, w szczegoélnosci w przypadku naruszenia przepisow
prawa lub zasad publikacji Tresci uzytkownikéw. GoWork.pl moze réwniez przywréci¢ Tresci
uzytkownikow w przypadku ich usuniecia lub zmiany w sposob niezgodny z Regulaminem
Serwisu.
Ustuga ,Business Profil Plus” ma charakter narzedziowy i techniczny oraz nie wptywa na Tresci
uzytkownikéw publikowane w Serwisie, w szczegdlnosci opinie i komentarze, ktére podlegajg
zasadom okreslonym w Regulaminie Serwisu.
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VI. Ustuga abonamentowa "Blog"

1.

W ramach Ustugi abonamentowej ,Blog” Klient moze publikowa¢ artykuty w ramach
funkcjonalnosci dostepnej w Profilu Klienta w Serwisie, w szczegdlno$ci w sekcji oznaczonej jako
.Blog”.

Artykuty publikowane w ramach Ustugi ,Blog” mogg zawiera¢ linki z atrybutem ,dofollow”, zgodnie
z parametrami technicznymi okreslonymi przez GoWork.pl.

Publikowane artykuty powinny dotyczy¢ dziatalnosci Klienta i by¢ zgodne z charakterem Serwisu
oraz zasadami okreslonymi w Regulaminie Serwisu. Artykuty nie powinny dotyczy¢ dziatalnosci
podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci Klientdéw lub Partneréw Klienta, chyba Zze wynika to
bezposrednio z charakteru dziatalnosci Klienta lub zostato uzgodnione z GoWork.pl.

Kazdy link opublikowany w ramach Ustugi ,Blog” zachowuje atrybut ,dofollow” przez okres 12
miesiecy od momentu jego publikacji, po czym automatycznie zmienia atrybut na ,nofollow”.

W przypadku zakohczenia swiadczenia Ustugi ,Blog” wszystkie aktywne linki opublikowane w
ramach tej ustugi zmieniajg atrybut na ,nofollow”.

GoWork.pl nie gwarantuje osiggniecia okreslonych rezultatébw marketingowych, w szczegdélnosci
pozycji w wynikach wyszukiwania, liczby odwiedzin strony internetowej ani innych parametrow
SEO wynikajgcych z publikacji artykutow lub linkéw.

VIIl. Ustuga abonamentowa "Wywiad reklamowy"

1.

W ramach Ustugi abonamentowej ,Wywiad reklamowy” Klient moze opublikowa¢ materiat
promocyjny w formie wywiadu z przedstawicielem Klienta, przygotowany w ukfadzie pytan i
odpowiedzi.

Wywiad publikowany jest w ramach funkcjonalnosci dostepnej w Profilu Klienta w Serwisie, w
szczegoblnosci w sekcji oznaczonej jako ,\Wywiad”.

W ramach Ustugi ,Wywiad reklamowy” Klient moze réwniez opublikowaé materiaty graficzne, w
szczegoblnosci zdjecia zwigzane z dziatalnoscig Klienta, zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie Serwisu.

GoWork.pl publikuje Wywiad po zawarciu Zamodwienia oraz spetnieniu warunkéw ptatnosci
okreslonych w Zamoéwieniu.
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VIII. Ogloszenie Premium

1.

W ramach Ustugi ,,Ogtoszenie Premium” GoWork.pl umozliwia Klientowi publikacje Ogtoszenia w
Serwisie w szacie graficznej opracowanej przez GoWork.pl na podstawie materiatow
przekazanych przez Klienta, w szczegolnosci zdje¢, logo lub innych elementéw graficznych.

Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tres¢ oraz materiaty przekazane w zwigzku z publikacjg
Ogtoszenia Premium, w szczegdélnosci za ich zgodnosé z przepisami prawa, posiadanie
wymaganych praw do korzystania z tych materiatéw, w tym praw autorskich oraz praw do
wizerunku, a takze za brak naruszenia praw oséb trzecich.

GoWork.pl zapewnia publikacje Ogtoszenia Premium w Serwisie przez okres wskazany w
Zamowieniu, nie dtuzszy niz 60 dni od dnia jego publikacji.

Ogtoszenie Premium powinno zawiera¢ informacje dotyczace miejsca wykonywania pracy zgodne
z trescig Ogtoszenia.

Ogtoszenie Premium moze zostaC przypisane maksymalnie do trzech wojewddztw oraz
maksymalnie trzech miejscowosci w ramach kazdego z wybranych wojewédztw.

GoWork.pl moze dokonac¢ korekty przypisania miejsca wykonywania pracy w przypadku
oczywistej niezgodnosci z trescig Ogloszenia albo zasadami publikacji Ogtoszen okreslonymi w
Regulaminie Serwisu.

Ogloszenie Premium dotyczy jednego stanowiska pracy i moze zawiera¢ wylgcznie jedng nazwe
stanowiska.

W ramach Ustugi ,Ogtoszenie Premium” Klient moze korzystaé z funkcjonalnosci polegajgcej na
zmianie daty publikacji Ogtoszenia (,podbicie ogtoszenia”), skutkujgcej ponownym wyswietleniem
Ogtoszenia jako aktualnego.

W ramach Ustugi ,Ogtoszenie Premium” GoWork.pl moze realizowa¢ dziatania promujgce
Ogloszenie, w szczegdlnosci poprzez wysytke informacji o Ogtoszeniu do uzytkownikéw Serwisu,
ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie informacji handlowych.

Ustuga ,Ogloszenie Premium” ma charakter techniczny i promocyjny oraz polega na
udostepnieniu funkcjonalnosci publikacji Ogtoszenia w Serwisie.

IX. Ogtoszenie Standard Plus

1.

2.

W ramach Ustugi ,Ogtoszenie Standard Plus” GoWork.pl zapewnia publikacje Ogtoszenia w
Serwisie przez okres wskazany w Zamdwieniu, nie dtuzszy niz 90 dni od dnia jego publikaciji.
Ogtoszenie Standard Plus powinno zawiera¢ informacje dotyczace miejsca wykonywania pracy
zgodne z trescig Ogloszenia.

Ogtoszenie Standard Plus moze zostaé przypisane do jednego wojewoddztwa wiasciwego dla
miejsca wykonywania pracy wskazanego w Ogloszeniu.

GoWork.pl moze dokona¢ korekty przypisania miejsca wykonywania pracy w przypadku
oczywistej niezgodnosci z trescig Ogtoszenia albo zasadami publikacji Ogtoszenh okreslonymi w
Regulaminie Serwisu.

Ogloszenie Standard Plus dotyczy jednego stanowiska pracy i moze zawieraC wytgcznie jedng
nazwe stanowiska.

W ramach Ustugi ,Ogtoszenie Standard Plus” GoWork.pl moze realizowa¢ dziatania promujgce
Ogloszenie, w szczegdlnosci poprzez wysytke informacji o Ogtoszeniu do uzytkownikéw Serwisu,
ktorzy wyrazili zgode na otrzymywanie informacji handlowych.

Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tres¢ oraz materiaty przekazane w zwigzku z publikacjg
Ogtoszenia Standard Plus, w szczegdélnosci za ich zgodnosé z przepisami prawa, posiadanie
wymaganych praw do korzystania z tych materiatéw, w tym praw autorskich oraz praw do
wizerunku, a takze za brak naruszenia praw oséb trzecich.
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X. Ustuga Profil Firma Plus

Profil Firma Plus stanowi indywidualng przestrzen Klienta w Serwisie GoWork przypisang do jego
dziatalnosci gospodarczej, umozliwiajacg prezentacje informacji o firmie, jej ustugach Iub
produktach, publikacje materiatéw informacyjnych lub promocyjnych oraz zarzadzanie opiniami
uzytkownikoéw dotyczgcymi dziatalnosci Klienta.
Ustuga ma charakter informacyjno-promocyjny oraz wizerunkowy i polega na udostepnieniu
Klientowi funkcjonalnosci umozliwiajgcych publikacje i aktualizacje tresci w ramach
dedykowanego Profilu Klienta w Serwisie, a takze komunikacje z uzytkownikami
zainteresowanymi dziatalnoscig Klienta.
Profil Firma Plus tworzony jest w Serwisie w szacie graficznej kojarzonej z markg Klienta, z
wykorzystaniem materiatldw przekazanych przez Klienta, w szczegdlnosci logo, danych
kontaktowych, opiséw dziatalnosci, materiatéw informacyjnych lub promocyjnych oraz innych
tresci zwigzanych z dziatalnoscig Klienta. Profii moze zawiera¢ zaktadki umozliwiajgce
prezentacje informacji o firmie, jej ofercie, danych kontaktowych lub innych elementéw
zwigzanych z dziatalnoscig Klienta.
W ramach Ustugi Profil Firma Plus GoWork.pl realizuje w szczegdlnosci dziatania polegajace na:
a) tworzeniu oraz utrzymywaniu Profilu Klienta w Serwisie przypisanego do dziatalnosci
Klienta
b) publikowaniu oraz aktualizowaniu tresci dotyczgcych dziatalnosci Klienta na podstawie
materiatéw przekazanych przez Klienta
c) prezentowaniu Opinii lub ocen uzytkownikow dotyczacych dziatalnoéci Klienta w ramach
Profilu Klienta
d) umozliwieniu udzielania odpowiedzi na Opinie lub oceny uzytkownikow zgodnie z
zasadami funkcjonowania Serwisu
e) przekazywaniu Klientowi informacji o publikacji nowych Opinii lub ocen dotyczacych
dziatalnosci Klienta
f) obstudze technicznej Profilu Klienta w zakresie jego funkcjonowania w Serwisie
g) utrzymywaniu dostepnosci Profilu Klienta w Serwisie przez okres swiadczenia Ustugi
h) przygotowaniu dedykowanych linkdw kierujgcych do formularza ocen Ilub opinii
dotyczacych dziatalnosci Klienta
i) udostepnieniu Klientowi kodow QR umozliwiajgcych szybkie przekierowanie uzytkownika
do formularza ocen lub Opinii
j)  zapewnieniu technicznej dostepnosci formularza ocen lub opinii w Serwisie
k) umozliwieniu publikacji Opinii lub ocen przez Uzytkownikéw korzystajgcych z formularza.
Profil Firma Plus moze by¢ prezentowany w katalogach, zestawieniach Ilub wynikach
wyszukiwania w Serwisie, w szczegolnosci w ramach kategorii zwigzanych z dziatalnoscig Klienta,
zgodnie z zasadami funkcjonowania Serwisu oraz jego algorytmami wyszukiwania i prezentaciji
tredci.
Ustuga Profil Firma Plus ma charakter ciagty i $wiadczona jest przez okres obowigzywania
Zamowienia.
Szczegotowy zakres Ustugi, w tym liczba udostepnianych narzedzi, w tym ewentualne
ograniczenia dotyczace liczby publikowanych opinii lub innych tresci i okres ich aktywnosci oraz
wynagrodzenie, okreslane sg kazdorazowo w odrebnym Zamdwieniu.
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Xl. Ustuga abonamentowa ,,GoWork Ads”

1.

10.

1.

12.

13.

Ustuga GoWork Ads stanowi ustuge reklamowa s$wiadczong przez GoWork.pl polegajaca na
emisji materiatéw reklamowych Klienta w Serwisie w postaci baneréw promocyjnych lub innych
form reklamy internetowej, kierowanych do uzytkownikow Serwisu w wybranych branzach,
kategoriach lub lokalizacjach.
Ustuga ma charakter promocyjny i marketingowy oraz polega na zapewnieniu Klientowi
mozliwosci prezentowania tresci reklamowych w przestrzeni Serwisu w celu zwigkszenia
widocznosci dziatalnosci Klienta, jego ustug, produktéw lub marki.
Warunkiem skorzystania z Ustugi GoWork Ads jest posiadanie przez Klienta aktywnego Profilu
Pracodawcy w Serwisie, prowadzonego zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie Serwisu.
Ustuga GoWork Ads moze by¢ swiadczona w szczegdlnosci w formie emisji banerow
reklamowych, komunikatéw promocyjnych lub innych materiatéw reklamowych w przestrzeni
Serwisu, w tym w okreslonych sekcjach Serwisu, kategoriach branzowych lub lokalizacjach,
zgodnie z zasadami funkcjonowania Serwisu.
Materiaty reklamowe emitowane w ramach Ustugi GoWork Ads przygotowywane sg na podstawie
materiatdw dostarczonych przez Klienta lub zaakceptowanych przez Klienta, w szczegdlnosci
grafik, tresci reklamowych, znakéw towarowych, oznaczen przedsiebiorstwa lub innych
materiatbw promocyjnych. Materiaty reklamowe mogg zawiera¢ przekierowanie do strony
internetowej, formularza kontaktowego, profilu Klienta w Serwisie lub innego miejsca wskazanego
przez Klienta.
Emisja materiatéw reklamowych w ramach Ustugi GoWork Ads odbywa sie zgodnie z zasadami
funkcjonowania Serwisu, w szczegolnosci z uwzglednieniem postanowien Regulaminu Serwisu
oraz Polityki Opinii, w zakresie dotyczgcym prezentowania tresci w Serwisie, zasad moderacji
tresci oraz ochrony uzytkownikow przed tresciami wprowadzajgcymi w btad lub naruszajgcymi
dobre obyczaje.
Materiaty reklamowe emitowane w ramach Ustugi GoWork Ads majg charakter tresci
promocyjnych i nie stanowig opinii uzytkownikéw ani tresci redakcyjnych Serwisu.
Emisja materiatdbw reklamowych w ramach Ustugi GoWork Ads nie wplywa na sposob
publikowania, moderowania ani prezentowania opinii uzytkownikoéw oraz nie stanowi ingerencji w
zasady funkcjonowania systemu opinii okreslonych w Polityce Opinii.
Banery reklamowe w ramach Ustugi GoWork Ads mogg by¢ emitowane w modelu rotacyjnym, co
oznacza, ze materiaty reklamowe Klienta mogg by¢ wySwietlane naprzemiennie z materiatami
innych Klientéw w obrebie tej samej branzy, kategorii lub lokalizaciji.
GoWork.pl moze oznaczaé materiaty reklamowe jako tresci promocyjne lub reklamowe zgodnie z
zasadami przejrzystosci informacji obowigzujgcymi w Serwisie.
GoWork.pl zastrzega sobie prawo do odmowy emisji, wstrzymania emisji, ograniczenia emisji,
zmiany sposobu emisji lub usuniecia materiatéw reklamowych, w szczegolnosci w przypadku gdy
ich tresc¢, forma, sposob prezentacii lub miejsce docelowe:

a) jest niezgodne z przepisami prawa,

b) narusza Regulamin Serwisu lub Polityke Opinii,

C) narusza prawa 0sob trzecich, w tym prawa autorskie lub prawa do wizerunku,
d) moze wprowadzac¢ uzytkownikow w btad,

e) moze naruszac dobre obyczaje lub reputacje Serwisu,

f) moze wptywaé na wiarygodnos¢ systemu opinii lub bezpieczenstwo uzytkownikéw
Serwisu.

Ustuga GoWork Ads moze by¢ swiadczona w modelu ciggtym lub okresowym, w zaleznosci od
charakteru kampanii reklamowej i warunkdw Zamowienia.
Szczegotowe warunki emisji materiatdw reklamowych w ramach Ustugi GoWork Ads, w
szczegoblnosci czas trwania kampanii, zakres widocznosci, sposob emisji oraz parametry
techniczne emisji, okresla kazdorazowo oferta lub Zamowienie zawarte z Klientem, z
uwzglednieniem zasad okreslonych w Regulaminie Serwisu oraz Polityce Opinii.
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14. Klient ponosi peing odpowiedzialnos¢ za tres¢ oraz materiaty przekazane w zwigzku z realizacjg
Ustugi GoWork Ads, w szczegdlnosci za:
a) zgodnos¢ materiatow z przepisami prawa,
b) posiadanie praw do korzystania z materiatéw reklamowych, w tym praw autorskich oraz
praw do wizerunku,
c) brak naruszenia praw osoéb trzecich.
15. GoWork.pl nie gwarantuje osiaggniecia okreslonych rezultatéw marketingowych, w szczegolnosci
liczby wyswietlen, kliknie¢, zapytan lub innych efektdw biznesowych zwigzanych z emisjg
materiatow reklamowych, chyba Ze co innego wynika wprost z oferty lub Zamdwienia.
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