
Natalia Nowak 
Sprzedawca-kasjer 

Numer telefonu ……………….. 
Adres e-mail ………………….. 

  

Podsumowanie i cele zawodowe 
  

Obecnie jestem uczennicą na kierunku kosmetyka w policealnej szkole Wiedza, z kolei od blisko 

dwóch lat pracuję jako sprzedawca w sklepie H&M. Na co dzień obsługuję stanowisko kasowe, 

wykładam towar, służę dobrą radą klientom i dbam o porządek w sklepie. W drogerii Douglas 
mogłabym wykorzystać swoją wiedzę i pasję z zakresu kosmetyki, by doradzać Państwa klientom.  

  

Umiejętności specjalistyczne 
  

 obsługiwanie stanowiska kasowego i systemów POS 

 wiedza z zakresu kosmetyki 
 język angielski — poziom komunikatywny 

 zaawansowana obsługa kasy fiskalnej i programów do sprzedaży, 

 prawo jazdy kat. B 

  

Umiejętności miękkie 
  

 pozytywne nastawienie do pracy i chęć rozwoju 
 życzliwość i łatwość w nawiązywaniu przyjacielskich relacji z klientami 

 umiejętność pracy w zespole 

 reagowanie na zastrzeżenia klienta i pomoc 

 gotowość do pracy w trybie zmianowym 
  

Doświadczenie 
  

10.2019–obecnie H&M 
Stanowisko: Sprzedawca-kasjer 

  

Obowiązki: 
 wykładanie towaru i dbałość o prawidłową ekspozycję produktów 

 znajomość różnych systemów POS 

 przygotowywanie zamówień 
 przygotowywanie towaru do sprzedaży (metkowanie, układanie na półkach) 

 utrzymywanie porządku w sklepie 

  

Dodatkowe obowiązki: 
 bieżąca obsługa klientów (np. przyjmowanie reklamacji) 

 dbałość o utrzymanie porządku na terenie całego sklepu 
  

Osiągnięcia: 
  

 największa liczba obsłużonych klientów w czerwcu 2020 roku 
  

Wykształcenie 
  

2019–obecnie  
Kierunek: Kosmetyka 

Szkoła policealna Wiedza 

Kursy i szkolenia 



06.2020 – Dyplom potwierdzający ukończenie profesjonalnego kursu z wykonania makijażu 

dziennego oraz wieczorowego 

  

Zainteresowania 
  

Od wielu lat interesuję się make-upem oraz kosmetyką. Z tego też względu rozpoczęłam naukę z 
zakresu kosmetologii oraz ukończyłam kurs makijażu. Dorywczo wykonuję również okazjonalne 

makijaże dla klientek. W wolnych chwilach uwielbiam spacery na świeżym powietrzu oraz staram się 

dbać o zbilansowaną dietę w trosce o cerę. 

 
Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji 
(zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). 

 


